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Allgemeine Geschaftsbedingungen fur die

EVN

Durchfuhrung eines Gassicherheitschecks und

Verbrennungsluftmessung

1 Allgemeines

1. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen sind ein
wesentlicher Bestandteil jedes mit der EVN Energieservices GmbH
(im Folgenden kurz EVN) abgeschlossenen Vertrages Uber die
Durchfuhrung eines Gassicherheitschecks gemaR NO
Gassicherheitsgesetz 2002 (im Folgenden kurz GSG) an der
Gasanlage des Kunden durch die EVN, sofern das Angebot zum
Vertragsabschluss oder der Vertrag auf sie verweist.

2. Die in diesen AGB verwendeten Personenbezeichnungen
stehen flr weibliche und mannliche Personen.

2 Vertrag

1. Der Abschluss, die Anderung des Vertrags sowie die
Festlegung der Vertragsdetails erfolgen ausschliefSlich Gber das
EVN Kundenportal ,Meine EVN". Die Mitarbeiter und
Bevollmachtigten der EVN sind nicht berechtigt, mundlich
Vertrage abzuschlieBen oder mundliche Zusagen zu machen, die
vom schriftlichen Angebot oder vom Vertragsinhalt abweichen.
War dem Kunden, der Verbraucher ist, diese Einschrankung der
Vollmacht nicht bewusst, gelten ihm gegenuber auch mundliche
Erklarungen von Mitarbeitern und Bevollmachtigten der EVN.

2. Vertragserklarungen des Kunden mit Ausnahme des
Vertragsabschlusses bedUrfen keiner besonderen Form. Fir
derartige Erkldrungen des Kunden kann EVN eine schriftliche
Bestatigung des Kunden verlangen.

3. Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden werden nicht
Vertragsinhalt.

3 Leistungserbringung

1. Die Leistungserbringung beschrankt sich auf die Durchfihrung
der im Folgenden angefihrten Prifungen entsprechend den
gesetzlichen Bestimmungen. Keinesfalls ist die EVN verpflichtet,
sollten allfallige Mangel im Rahmen der Prifung entdeckt werden,
den technisch einwandfreien Zustand der technischen Anlage
herzustellen oder andere Reparaturmafsnahmen durchzuflhren,
es sei denn der EVN PowerPartner ist wegen unmittelbar
drohender Gefahr von Gesetzes wegen dazu verpflichtet; solche
Mal3nahmen erfolgen auf Kosten des Kunden.

2. Dem Kunden obliegt die Herstellung des technisch
einwandfreien Zustands der technischen Anlage. EVN ist von der
Pflicht zur Erbringung ihrer Leistungen solange entbunden, als der
Kunde nach einer schriftlichen Aufforderung durch die EVN dieser
Obliegenheit nicht entspricht.

3. Wird der einwandfreie Zustand der technischen Anlage nach
einem negativen Prifungsbefund hergestellt, muss der Kunde die
Bestatigung Uber die behobenen Punkte dem PowerPartner
Ubermitteln. Der positive Prifbefund wird anschlielend von EVN
an den Kunden Ubermittelt.

Gassicherheitscheck

4. Der Gassicherheitscheck umfasst die sicherheitstechnische
Uberprifung der Gasanlage des Kunden, von der
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Hauptabsperreinrichtung bzw. vom Gaszahler bis hin zu den

Geraten und Armaturen (z.B.: Gassteckdose beim Herd).

Diese Prifung enthalt folgende Punkte:

-> die Einhaltung der Aufstellungsbedingungen und die Festigkeit
und Dichtheit der gesamten Gasanlage;

- die einwandfreie Funktion aller Gasgerate, Sicherheits- und
Regeleinrichtungen;

- die einwandfreie Funktion der erforderlichen
LGftungseinrichtungen;

- die einwandfreie Funktion der Abgasfihrung bis in den
Abgasfang

5. Mit der Durchfuhrung des Gassicherheitschecks kommt der

Kunde seiner Pflicht zur Prifung meldepflichtiger Gasanlagen

oder bewilligungsfreier, ortsfester Gasanlagen gemaf

§ 12 (Abs 3) GSG nach.

Verbrennungsluftmessung (VBLM)

6. Die Verbrennungsluftmessung ist eine zusatzliche
Uberpriifung im Rahmen des Gassicherheits-checks, die nur bei
raumluftabhangigen Gasgeraten bestimmter Bauart gesetzlich
vorgeschrieben ist. Die Verbrennungsluftmessung wird als
Differenzdruckmessung bzw. Luftzahimessung gemaR OVGW
Richtlinie ausschliefslich durch geschulte EVN PowerPartner
ausgefuhrt.

Gasanlagen

7. Der Vertrag gilt nur fir Haushalts- und haushaltsahnliche
Gasanlagen (Zahlergro3e G4, G6)

4 EVN PowerPartner

1. EVN wird sich zur Durchfiihrung der vereinbarten Leistung
(Punkt Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden
werden..) eines fachkundigen, befugten Unternehmens
bedienen (im Rahmen dieser AGB EVN PowerPartner genannt).

2. Sofern Mangel bei den durchzufihrenden Prifungen entdeckt
werden, ist der EVN PowerPartner berechtigt, selbststandig mit
dem Kunden einen eigenstandigen Vertrag Uber die Behebung
der Mangel abzuschliefsen. Dieser Vertrag wird nicht mit EVN
abgeschlossen und bestehen daher keine Anspriiche gegen die
EVN.

5 Fristen und Termine

1. Fristen und Termine sind einvernehmlich festzulegen, wobei
die Terminvereinbarung zwischen Kunden und EVN PowerPartner
direkt erfolgt. Diesbezlglich wird der EVN PowerPartner Kontakt
mit dem Kunden aufnehmen.

2. Der Kunde hat die Zuganglichkeit der Gasanlage entsprechend
der Terminvereinbarung sicherzustellen. Ist dies nicht
gewahrleistet oder wird eine Terminabsage vom Kunden nicht
mindestens am zweiten Werktag vor dem Tag des Termins
bekannt gegeben, behalt sich die EVN das Recht vor, eine
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Anfahrtspauschale gemafs Preisblatt fir Nebenleistungen
Gassicherheitscheck zu verrechnen. Die EVN ist von der Pflicht zur
Erbringung ihrer Leistungen solange entbunden, als der Kunde
der EVN diese Zuganglichkeit nicht verschafft.

3. Die Nichteinhaltung der Termine durch die EVN berechtigt
den Kunden erst dann zur Geltendmachung der ihm gesetzlich
zustehenden Rechte, wenn er EVN eine angemessene Nachfrist
gewahrt hat. Diese Frist beginnt mit dem Zugang eines
Mahnschreibens an EVN. Im Falle einer vereinbarten
Vertragsanderung ist die EVN berechtigt, den Ausfihrungstermin
neu festzulegen. Unverschuldete Ausflhrungsverzégerungen
entbinden EVN von der Einhaltung des vereinbarten
Ausflhrungstermins.

6 Entgelt, Zahlungsbedingungen, Verzug

1. EVN wird nach Erbringung der Leistung Rechnung legen. Die
Rechnungen sind binnen 14 Tagen nach Zugang zur Zahlung
fallig. Die Rechnung kann nur durch Uberweisung oder
Einzahlung auf das in der Rechnung angeflhrte Bankkonto der
EVN beglichen werden. Die rechtzeitige Beauftragung der
Uberweisung bzw Einzahlung reicht fiir die Einhaltung der Frist.
Kosten fiir die Uberweisungen des Kunden (z.B. Bankspesen)
gehen zu seinen Lasten.

2. Im Falle von Mahnungen oder anderen Nebenleistungen ist
die EVN berechtigt, fir den Mehraufwand einen Pauschalbetrag
laut Informations- und Preisblatt Gas Entgelte fur Mess-und
Nebenleistungen in Rechnung zu stellen.

3. Mehrkosten aufgrund von durch den Kunden verursachten
Verzdgerungen sowie durch unvorhersehbare Erschwernisse
werden gesondert verrechnet. Im Falle eines unbegriindeten
RUcktritts hat der Kunde eine Stornogebuthr gemaf3 Preisblatt fir
Nebenleistungen Gassicherheitscheck zu entrichten.

4. Bei Zahlungsverzug des Kunden kann EVN Verzugszinsen in
Hohe von vier Prozentpunkten verlangen. Ist der Kunde
Unternehmer, gilt der gesetzliche Verzugszinssatz von 9,2
Prozentpunkten Uber dem Basiszinssatz.

7 Gewabhrleistung, Schadenersatz

1. Es gelten die gesetzlichen Gewahrleistungsbestimmungen.
2. Die EVN haftet gegenlber Kunden fur durch sie selbst oder
durch eine ihr zurechenbare Person schuldhaft zugeflgte
Personenschaden. Fur sonstige Schaden haftet die EVN im Falle
grober Fahrlassigkeit oder Vorsatzes. Im Falle blofS leichter
Fahrlassigkeit ist die Haftung fir samtliche Schaden —
ausgenommen Personenschaden — mit einem Hochstbetrag von
2.500,-- Euro pro Schadensfall begrenzt.

3. Bei Unternehmern im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes
ist weiters die Haftung fir entgangenen Gewinn, ausgebliebene
Einsparungen, mittelbare und Folgeschaden sowie Schaden aus

Ansprichen Dritter — soweit zwingendes Recht dem nicht
entgegensteht — ausgeschlossen.

8 Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Alifallige allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden
kommen nicht zur Anwendung.

9 Anwendbares Recht und Gerichtsstand

1. Es qgilt 6sterreichisches materielles Recht unter Ausschluss der
Verweisungsnormen des internationalen Privatrechts und unter
Ausschluss der Bestimmungen des Ubereinkommens der
Vereinten Nationen uber Vertrage Uber den Internationalen
Warenkauf (UNK).

2. Sofern der Kunde ein Unternehmer im Sinne des
Konsumentenschutzgesetzes ist, entscheidet fr alle aus diesem
Vertrag entstehenden Streitigkeiten zwischen EVN und dem
Kunden das flr EVN sachlich zustandige Gericht. Fir Verbraucher
gilt § 14 Konsumentenschutzgesetz.

10 Streitbeteiligung

1. Folgende Stellen gemafd dem Alternative-Streitbeilegung-
Gesetz sind fUr uns vorgesehen:

2. Fir Streitigkeiten mit Kunden, die Verbraucher sind, ist die
Schlichtung fir Verbrauchergeschafte (1060 Wien, Mariahilfer
StralSe 103/1/18, www.verbraucherschlichtung.or.at) zustandig.
3. Fur Streitigkeiten aus Uber das Internet geschlossenen
Vertragen ist der Internet Ombudsstelle (1030 Wien, Ungargasse
64-66/3/404, https://www.ombudsstelle.at/) zustandig.

4. Die Europdische Kommission stellt eine Plattform zur
OnlineStreitbeilegung (OS) bereit, die Sie unter
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ finden. Verbraucher haben
die Moglichkeit, diese Plattform fir die Beilegung ihrer
Streitigkeiten mit der EVN Energieservices GmbH zu nutzen.
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