Die EVN Gas-Rechnung
Die Erklarung



Musterrechnung Gas

Abrechnungszeitraum —

& Verbrauchsstelle

Fir diesen Zeitraum und die angegebene
Verbrauchsstelle wurde lhre Rechnung
erstellt.

Gas (aufgegliedert)

Ihr Energieverbrauch und samtliche Kosten
fur die Energielieferung im Abrechnungszeit-
raum. Die Kosten setzen sich aus einem
Energie-, Netz- & Abgabenanteil zusammen.

Zu zahlender Betrag/Guthaben

Von den tatsachlichen Kosten fir die
Energielieferung subtrahieren wir die
Teilbetrage, die Sie im Abrechnungszeitraum
bereits bezahlt haben, und addieren danach
den ersten neuen Teilbetrag fur die kommen-
de Lieferperiode. Diese Berechnung ergibt
entweder einen zu zahlenden Betrag oder ein
Guthaben zu lhren Gunsten.

Zahlungsart

Falls Sie eine Einzugsermachtigung erteilt
haben, wird der zu zahlende Betrag zum
Falligkeitstermin von Ihrem Bankkonto
abgebucht bzw. ein Guthaben auf Ihr Konto
Uberwiesen. Wenn Sie mit Zahlschein zahlen
und wir keine Bankverbindung flr Rickuber-
weisungen von lhnen haben, verwenden wir
ein allfalliges Guthaben zur Abdeckung der
nachfolgenden Teilbetrage. Gerne Uiberwei-
sen wir aber auch das Guthaben auf ein von
Ihnen bekanntgegebenes Konto.

Rechnungsubersicht

1

EVN Energievertrieb GmbH & CoKG | EVN Platz | 2344 Maria Enzersdorf
Retouren an Postfach 100, 1350 Wien

Herrn

Max Muster
MusterstrafSe 1
1234 Musterstadt

Jahresrechnung von 17.01.2024 bis 16.01.2025
fur Verbrauchsstelle: Musterstrafse 1, 1234 Musterstadt

Sehr geehrter Herr Muster,

EVN

Rechnt vice EVN

Telefon: 02236 200-2010
E-Mail: info@evn.at

Stérungstelefon: 02162 62 192

Kundennummer: 1111111
Vertragskonto: 22222222
Rechnungsnummer: 6666666666
Rechnungsdatum: 16.02.2025
Falligkeitsdatum: 07.03.2025

auf dieser ersten Seite haben wir die wichtigsten Daten lhrer Rechnung zusammengefasst. Sémtliche Details finden Sie auf den

Folgeseiten.
mGas 17.196,7 kWh Betrage in € Teilbetragsﬁbersicht
Energiekosten 1.423,68 Bis zu lhrer nachsten Jahresrechnung
Netzkosten 278,21 zahlen Sie 10 Teilbetrage. Daflr haben
Gesetzliche Abgaben 169,90 wir folgenden Zahlungsplan erstellt:
Gas exkl. USt 1.871,79 fallig Betrage in €
20 % USt 374,36 mit dieser Rechnung 209,00
Gas inkl. Ust 2.246,15 pApEces ;82'88
Bezahlte Teilbetrage (- 1.933,40 +20 % USt: - 386,60) 2.320,00 05.06.2025 209,00
Gutschrift -73,85 04.07.2025 209,00
" 05.08.2025 209,00
Erster neuer Teilbetrag 209,00 05.09.2025 209,00
[l Zu zahlender Betrag 135,15 (03110 20275 210
05.11.2025 209,00
Wir buchen diesen Betrag friihestens am 07.03.2025 von |hrem Bankkonto bei 05.12.2025 209,00

der Musterbank, IBAN XXXXXXXXXXXXXXXX 1234 ab.

Mit dieser Rechnung haben Sie 891 Bonuspunkte gesammelt.

Den aktuellen Bonuspunktestand, alles tber die EVN Bonuswelt und viele

praktische Services finden Sie im Service-Portal "Meine EVN":
www.evn.at/meineevn

Bitte informieren Sie sich laufend auf www.evn.at Uber die aktuellen EVN
Tarifangebote. Ein Tarifwechsel ist ganz einfach unter "Tarif wéhlen" méglich,

sofern keine aufrechte Vertragsbindung besteht.

LRt'jckfragen

Unter dieser Telefonnummer bzw. E-Mail
Adresse unterstltzen wir Sie gerne bei
Fragen und Anliegen.

Storungstelefon

Im Storungsfall wahlen Sie bitte die
Storungsnummer. Das Serviceteam ist

24 Stunden am Tag fur Sie einsatzbereit und
wird die Stérung so rasch wie moglich
beheben.

L— Personliche Rechnungsdaten
Ihre Rechnungsdaten im Uberblick. Wenn Sie
uns kontaktieren, halten Sie bitte lhre
Kundennummer und lhr Vertragskonto
bereit. Tipp: Kundennummer und
Vertragskontonummer sind gemeinsam mit
lhrer E-Mail-Adresse auch Ihre Eintrittskarte
zu unserem Service-Portal ,Meine EVN".

EVN Energievertrieb GmbH & CoKG | EVNPlatz | 2344 Maria Enzersdorf | E-Mail: info@evn.at | www.evn.at
Sitz der Gesellschaft: 2344 Maria Enzersdorf | Registriert: Landesgericht Wr. Neustadt | FN 221804 h | UID: ATU54073005
Komplementar: ENERGIEALLIANZ Austria GmbH | HG Wien | FN211838b | Sitz: Wien
Bankverbindung der EVN AG: BAWAG-PSK | IBAN AT72 6000 0000 0104 9462 | BIC BAWAATWW
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L Teilbetragsiibersicht
Wann Sie welche Teilbetrage im kommenden
Abrechnungszeitraum zahlen, zeigt Ihnen die
Teilbetragsubersicht. Sie kdnnen zwischen
monatlichen (10 Teilbetrage), vierteljahrli-
chen (4 Teilbetrage) und halbjahrlichen
Teilbetragszahlungen (2 Teilbetrage) wahlen.

Bonuspunkte
Hier sehen Sie die Anzahl der Bonuspunkte,
die Sie mit dieser Rechnung gesammelt haben.



Musterrechnung Gas Hinweise

EVN Bonuswelt Tipp

Teilbetragsaufgliederung

Bei der Berechnung des Teilbetrages werden
mehrere Kriterien berlcksichtigt: im
Besonderen Ihr bisheriger Verbrauch und die
aktuellen Preise; bei neuen Kunden greifen
wir auf Durchschnittswerte vergleichbarer
Anlagen zurlick. Wenn sich Ihr Verbrauchs-
verhalten andert, haben

Sie jederzeit die Moglichkeit Ihren Teilbetrag
anpassen zu lassen.

Empfehlung an neue Kunden: Lesen Sie
einige Monate nach Aufnahme der Energie-
lieferung Ihren Zahler ab, geben Sie uns
lhren Zahlerstand bekannt und wir passen
lhren Teilbetrag an Ihre tatsachliche Ver-
brauchssituation an.

Lésen Sie Ihre EVN Bonuspunkte bei einem EVN GenussPartner ein! Ob frisches Brot, Obst und Gemuse, Eier oder handgeschépfte
Schokolade - bei den EVN GenussPartnern bekommen Sie 100 % regionale Qualitét direkt vom Kleinproduzenten.
Kaufen Sie mit Ihren EVN Bonuspunkten gunstiger ein. Hier finden Sie alle EVN GenussPartner: www.evn.at/genusspartner

Mehr iiber die Bonuswelt: www.evn.at/bonus

Teilbetragsaufgliederung

Ihr Teilbetrag in der Hohe von € 209,00 inkl. USt setzt sich aus folgenden Positionen zusammen:

Gas Betrdge in €
exkl. USt 174,17
20 % Ust 34,83
inkl. USt 209,00

Diesem Teilbetrag liegt ein hochgerechneter Jahresverbrauch von 19.584,7 kWh zugrunde.

Hinweise zur Rechnung

b,

Netzkosten sowie vom Netzbetreiber einzut gesetzliche Abg, werden im Namen der Netz Niederésterreich
GmbH in Rechnung gestellt. Netz Nieder6sterreich GmbH, EVN Platz, 2344 Maria Enzersdorf, registriert: Landesgericht Wr.
Neustadt, FN 268133 p, UID: ATU62011619

Zahlungen auf das Konto der EVN AG (IBAN AT72 6000 0000 0104 9462, BIC BAWAATWW) erfolgen mit schuldbefreiender
Wirkung gegenuber der EVN Energievertrieb GmbH & Co KG und Netz Niederdsterreich GmbH, die der EVN AG ihre Forderungen
zur Einziehung abgetreten haben.

Einspriiche gegen die Rechnung: Wenn Sie der Meinung sind, dass ein in der Rechnung ausgewiesener Geldbetrag oder
mehrere Geldbetrdge unrichtig sind, kénnen Sie drei Monate nach Erhalt der Rechnung Einspruch erheben. Spétere Einwande
sind unbeachtlich, es sei denn, die Unrichtigkeiten waren fiir Sie nicht oder nur schwer feststellbar. Die Unterlassung eines
Einspruchs schlieft eine gerichtliche Anfechtung der Rechnung nicht aus.

CO,-Bepreisung: Bundesweit einheitlich geregelter Preis auf die Lieferung von Erdgas, der gemd Nationalem
Emissionszertifikatehandelsgesetz 2022 (NEHG 2022) bis 31. Dezember 2024 vom Netzbetreiber und ab 1. Janner 2025 vom
Lieferanten einzuheben und abzufihren ist. Die CO,-Bepreisung wird ab 01.01.2025 in Cent/kWh abgerechnet.

Tipps zum Energiesparen finden Sie auf www.evn.at. Gerne steht Ihnen auch das Expertenteam unserer EVN Energieberatung
zur Verfligung, telefonisch unter 0800 800 333 oder per E-Mail an energieberatung@evn.at. Zu den Themen Energieberatung
und Energiesparen empfehlen wir |hnen auRerdem die Energie- und Umweltagentur NO (www.enu.at) sowie “die
umweltberatung” Niederésterreich (www.umweltberatung.at).

Musterrechnung und Begriffserklarungen: Sie mochten wissen, was einzelne Positionen auf Ihrer Energierechnung bedeuten?
Eine Musterrechnung samt Erklarung der wichtigsten Begriffe finden Sie im Internet unter www.evn.at/musterrechnung. Auf

Wunsch erhalten Sie diese Unterlagen auch in Papierform.
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Musterrechnung Gas

Zahlpunktbezogene Daten

Dazu zahlen: die eindeutige Nummer lhres
Zahlpunktes, Ihr aktueller Energietarif, die
Netzebene, der Ihre Gas-Anlage zugeordnet
ist, das standardisierte Lastprofil, das fur lhre
Gas-Anlage gilt, sowie der Brennwertbezirk.

Zahlerstande & Verbrauch

Hier finden Sie alle Daten rund um lhre
Messeinrichtung — die Nummer lhres
Zahlers, Zahlerstande samt Ableseart und
den Verbrauch. Aufgrund gesetzlicher
Bestimmungen rechnen wir den Verbrauch
von m? in kWh um. Seit 01.01.2024 wird
dafir zundchst die vom Zahler
aufgezeichnete verbrauchte Erdgasmenge in
m?3 mit der Zustandszahl multipliziert und so
in Normkubikmeter umgerechnet. Danach
erfolgt die Multiplikation mit dem
Verrechnungsbrennwert; das Ergebnis sind
kWh. Die Bestimmungsgrofen fir die
Zustandszahl sind die geografische Hohe
und der Einbauort des Zahlers. Der
Verrechnungsbrennwert ergibt sich aus
Ihrem Brennwertbezirk.

Alle Brennwert-Informationen finden Sie auf
www.netz-noe.at/brennwert.

Hinweis: Sofern Ihr Zahlerstand rechnerisch
ermittelt wurde — das erkennen Sie an der
Ableseart ,R" — empfehlen wir Ihnen, Thren
Zahler abzulesen und uns lhren tatsachlichen
Zahlerstand zwecks Korrektur der Rechnung
bekanntzugeben.

Energiekosten

Das sind die Kosten, die wir als Ihr Energie-
lieferant an Sie verrechnen. Abhangig von
Ihrem Tarifmodell umfassen die Energie-
kosten Grundpreise und Verbrauchspreise,
sowie ggf. das Entgelt fir Ihr AllesSicher Paket.

Detailinformation

rl

mGas Details

Kundennummer: mnm

Vertragskonto: 22222222

von 17.01.2024 bis 16.01.2025 Rechnungsnummer: 6666666666

Zahlpunktnummer: AT9003590000000000000000123456789

Energietarif: Optima Flex

Netzebene: Ebene 3

Lastprofil: HEO8D-05 Heizgas Einfamilienhaus LP2008 D-niedrig Zone 05

Brennwertbezirk: MD000886

Zahlerstande & Verbrauch Zeitraum Zahlerstand alt Zahlerstand neu Verbrauch

777777 17.01.24-16.01.25 4.586,662 A 6.119,963 A 1.533,301 m?
Umrechnung: 1.533,301 m**Zustandszahl 0,97923 = 1.501,454 Nm>*Brennwert 11,45335 = 17.196,7 kWh

A = Ablesung durch Netzbetreiber

Verbrauchsvergleich Im Vergleich zur letzten Abrechnung ist lhr Verbrauch gestiegen.

aktuelle Rechnung:
letzte Rechnung:

17.196,7 kWh in 366 Tagen
12.833,5 kWh in 372 Tagen

47,0 kWh pro Tag
34,5 kWh pro Tag

+ 12,5 kWh pro Tag

Abrechnung Zeitraum Verrechnungsbasis Verrechnungspreis Betrdge in €
Energiekosten Optima Garant
Grundpreis 17.01.24-07.08.24 203 Tage 48 €/365 Tage 26,70
Verbrauchspreis 17.01.24-07.08.24 7.211,3 kWh 11,75 Cent/kWh 847,33
874,03
Energiekosten Optima Flex
Grundpreis 08.08.24-16.01.25 162 Tage 38,52 €/365 Tage 17,10
Verbrauchspreis 08.08.24-16.01.25 9.985,4 kWh 5,3333 CentkWh 532,55
549,65
Netzkosten
Grundpreis 17.01.24-31.12.24 349 Tage 36 €/365 Tage 34,42
01.01.25-16.01.25 16 Tage 48 €/365 Tage 2,10
Verbrauchspreis Netznutzung Mengenzone 1 17.01.24-31.12.24 15.069,7 kWh 1,2845 Cent/kWh 193,57
01.01.25-16.01.25 2.127,0 kWh 1,5007 Cent/kWh 31,92
Messgerat 777777 17.01.24-16.01.25 365 Tage 16,2 €/365 Tage 16,20
278,21
Gesetzliche Abgaben
Erdgasabgabe 17.01.24-31.12.24 1.315,7 Nm? 1,196 Cent/Nm? 15,74
01.01.25-16.01.25 185,7 Nm? 6,6 Cent/Nm? 12,26
CO,-Bepreisung 17.01.24-31.12.24 1.315,7 Nm? 9,18 Cent/Nm? 120,78
01.01.25-16.01.25 2.127,0 kWh 0,993 Cent/kWh 21,12
169,90
Gas exkl. USt 1.871,79
20 % USt 374,36
FYGas 17.196,7 kwh 2.246,15

Information

« Umrechnung m? in kWh ab 01.01.2024: Die vom Zhler aufgezeichnete verbrauchte Erdgasmenge in m* wird zunachst mit
der Zustandszahl multipliziert und so in Normkubikmeter umgerechnet. Danach erfolgt die Multiplikation mit dem
Verrechnungsbrennwert; das Ergebnis sind kwWh. Die Bestimmungsgrofen fir die Zustandszahl sind die geografische Héhe (in
lhrem Fall Hohenzone 1 mit einer mittleren geodatischen Hohe von 200 Metern) und der Einbauort des Zahlers (lhr Zahler ist
aulen). Der Verrechnungsbrennwert ergibt sich aus lhrem Brennwertbezirk. Alle Brennwert-Informationen finden Sie auf
Wwww.netz-noe.at/brennwert.
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— Netzkosten

Die Kosten, die wir im Namen lhres
Netzbetreibers an Sie weiterverrechnen, sind
die Netzkosten. Die Hohe der einzelnen
Netzkostenpositionen wird grundsatzlich
durch den Gesetzgeber bestimmt. Es werden
dem Netzbetreiber damit die Kosten fir die
Errichtung, den Ausbau, die Instandhaltung
und den Betrieb des Netzsystems sowie die
Kosten fur die Errichtung, den Betrieb, die
Eichung und die Ablesung von Mess- und
Zahleinrichtungen abgegolten. Im
Gasbereich gibt es die Besonderheit, dass der
Verbrauchspreis Netznutzung in sogenannte
Mengenzonen eingeteilt ist. Je nach
Jahresverbrauch (= Verbrauch in 365 Tagen)
kommen die Netztarife der einzelnen Zonen
zur Anwendung.

Gesetzliche Abgaben

Mit Ihrer Gasrechnung wird auch die
Erdgasabgabe verrechnet und an das
Finanzamt abgefuhrt.

Zu den Gesetzlichen Abgaben zahlt seit
01.10.2022 auch die CO,-Bepreisung gemal3
Nationalem Emissionszertifikatehandelsgesetz
(NEHG) 2022. Bis 31.12.2024 wurde diese
vom Netzbetreiber eingehoben; seit
01.01.2025 hebt der Energielieferant die
CO,-Bepreisung ein und fuhrt sie ab.



Musterrechnung Gas Kundeninformation

mGaskennzeichnung

gemaf Gaskennzeichnungsverordnung und § 130 GWG 2011
EVN Energievertrieb GmbH & Co KG hat im Zeitraum 01.01.2023 bis 31.12.2023 auf Basis folgender Primarenergietrager Gas an

Verhalten bei Gasgeruch

Sie haben einen Raum betreten, in dem es
nach Gas riecht? Bleiben Sie ruhig und
beachten Sie die Sicherheitsregeln. Verlassen
Sie und lhre Mitbewohner den Gefahren-
bereich und wahlen Sie von aufSerhalb des
Gefahrenbereichs den Gasnotruf 128.

Endverbraucher geliefert.

Energietrager Versorgermix  Umweltauswirkungen

Erdgas unbekannter Herkunft 99,73 % CO,-Emissionen 200,45 g/kwh

Biomethan 027 % radioaktiver Abfall 0,00 mg/kWh
100,00 % Das Biomethan stammt aus Osterreich.

Produktmix

Fur das von Ihnen gewahlte Produkt wurden von EVN Energievertrieb GmbH & Co KG im Zeitraum 01.01.2023 bis 31.12.2023 folgende Gasanteile eingekauft, die im

Versorgermix enthalten sind:

Energietrager Produktmix Umweltauswirkungen

Erdgas unbekannter Herkunft 100,00 % CO,-Emissionen 201,00 g/kWh

Biomethan 0,00 % radioaktiver Abfall 0,00 mg/kWh
100,00 %

mKundeninformation der EVN Energievertrieb GmbH & Co KG

gemaR § 127 (2) GWG 2011

Unternehmensdaten: EVN Energievertrieb GmbH & Co KG, EVN Platz,
2344 Maria Enzersdorf

Vertragsdauer, Beendigung des Vertrages & Riicktrittsrechte:
Grundsatzlich wird der Vertrag auf unbestimmte Zeit abgeschlossen. Er
kann schriftlich gekindigt werden, wobei fir Haushaltskunden und
Kleinunternehmen eine 2-wachige, fur die EVN Energievertrieb GmbH &
Co KG eine 8-wochige Kundigungsfrist gilt. Sind Bindungsfristen
vertraglich vereinbart, ist die ordentliche Kiindigung zum Ende des
ersten Vertragsjahres moglich; danach unter Einhaltung der zuvor
genannten Fristen. Es gelten die Ricktrittsrechte gemdB § 3
Konsumentenschutzgesetz und ) 111 Fern- und
Auswartsgeschafte-Gesetz. Die Ricktrittsfrist fur Verbraucher betragt 14
Tage nach Vertragsabschluss

Informationen (iber Preise: Auf unserer Homepage www.evn.at
halten wir Informationen (iber Produkte und Preise fiir Sie bereit.
Beschwerdefalle: Unter 0800 800 100 kimmern wir uns montags bis
donnerstags von 7 bis 19 Uhr und freitags von 7 bis 17 Uhr gerne um

die Anliegen unserer Kunden. Im Streit- oder Beschwerdefall kénnen
sich Energielieferant und Kunde auch an die Energie-Control Austria,
Schlichtungsstelle, Rudolfsplatz 13a, 1010 Wien wenden.
Grundversorgung: Gemal § 124 GWG 2011 haben Haushaltskunden
und  Kleinunternehmen  das  Recht, eine  Grundversorgung zu
beanspruchen. Néhere Informationen sind in unseren Allgemeinen
Lieferbedingungen bzw. auf unserer Homepage www.evn.at zu finden.
Verbrauchs- und Gaskosteninformation: Kunden ohne
Lastprofilzahler und ohne intelligentes Messgerat erhalten mit der
Rechnung eine detaillierte, klare und verstandliche Verbrauchs- und
Gaskosteninformation. Dariiber hinaus kénnen diese Kunden einmal
vierteljahrlich ihrem Netzbetreiber Zahlerstande bekanntgeben. In diesem
Fall erhalten wir binnen 10 Tagen die Verbrauchsdaten vom
Netzbetreiber und Ubermitteln |hnen elektronisch, sofern Sie nicht
ausdrlcklich darauf verzichten, innerhalb von 2 Wochen eine detaillierte,
klare und verstandliche Verbrauchs- und Gaskosteninformation.

Y Kundeninformation der Netz Niederésterreich GmbH

gemaR § 127 (1) GWG 2011

Unternehmensdaten: Die Netz Niederosterreich GmbH, EVN Platz,
2344 Maria Enzersdorf, ist Verteilernetzbetreiber in Niederosterreich.
Leistungen & Qu t: Wir sorgen fir die technische Sicherheit,
Zuverlassigkeit und  Leistungsfahigkeit des Gasnetzes, ermoglichen
Netzbenutzern einen diskriminierungsfreien Netzzugang und erbringen
Messleistungen. Wir stellen am Entnahmepunkt Erdgas in der Qualitat
gemaR der OVGW Richtlinie G31 bereit.

Erstanschluss & Anderung: Neuerrichtung und Anderung von
Netzanschliissen sind bei der Netz Niederodsterreich GmbH zu
beantragen. Innerhalb von 14 Tagen nach Vorliegen des vollstandigen
Antrages stimmen wir die weitere Vorgehensweise, insbesondere die
voraussichtliche Dauer der Errichtung des Netzanschlusses, mit dem
Netzkunden ab.

Tarife & Preise: Informationen (ber die geltenden Tarife und
Preisblatter der Netz Niederosterreich GmbH sind auf unserer Homepage
www.netz-noe.at veréffentlicht.

Vertragsdauer, Beendigung des Vertrages & Riicktrittsrechte: Der
Netzzugangsvertrag wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen. Der
Netzkunde kann ihn zum Ende eines jeden Kalendermonats schriftlich
unter Einhaltung einer einmonatigen Kundigungsfrist kindigen. Das
Recht beider Vertragspartner zur Vertragsauflésung aus wichtigen
Grinden bleibt davon unbertihrt. Es gelten die Ricktrittsrechte
gemal § 3 Konsumentenschutzgesetz und §§ 11f Fern- und

Auswartsgeschafte-Gesetz. Die Rucktrittsfrist fur Verbraucher betragt 14
Tage nach Vertragsabschluss.

Beschwerdefalle: Unter der Nummer 02236 201-2070 stehen wir
montags bis freitags von 7 bis 17 Uhr unseren Netzkunden zur
Verfiigung. Im Streit- oder Beschwerdefall kénnen sich Netzbetreiber
und Netzkunde auch an die Energie-Control Austria, Schlichtungsstelle,
Rudolfsplatz  13a, 1010 Wien wenden. Die Zustdndigkeiten der
ordentlichen Gerichte bleiben davon unberdhrt.

Grundversorgung: Haushaltskunden und Kleinunternehmen kénnen
sich gegenuiber ihrem Gaslieferanten auf Grundversorgung berufen.
Verbrauchs- und  Gaskosteninformation: ~ Kunden  ohne
Lastprofilzahler und ohne intelligentes Messgerat erhalten mit der
Rechnung eine detaillierte, klare und verstandliche Verbrauchs- und
Gaskosteninformation. Dariiber hinaus kénnen diese Kunden einmal
vierteljahrlich der Netz Niederosterreich GmbH Zahlerstande bekannt
geben. In diesem Fall Ubermitteln wir binnen 10 Tagen die
Verbrauchsdaten an Ihren Gaslieferanten. Ihr Gaslieferant schickt Ihnen
innerhalb  von 2 Wochen elektronisch eine Verbrauchs- und
Gaskosteninformation, sofern Sie nicht ausdriicklich darauf verzichten
Selbstablesung: Wenn Sie lhre Zahler selbst ablesen, geben Sie uns
lhre Zahlerstinde telefonisch unter 0800 800 300 oder online auf
www.netz-noe.at bekannt.

Verhalten bei Gasgeruch

q_m

Raume Ilften (Fenster und Tlren offnen) ® keine offenen Flammen, keine Funken, keine Schalter betdtigen, kein Telefon e

Gaszufuhr unterbrechen (Geratehahn,
Gefahrenbereich verlassen ® Gasnotruf 128 anrufen

Hauptabsperrung  schlie@en)

Mitbewohner warnen (klopfen, nicht klingeln!)
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